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ПРОБЛЕМИ МЕНЕДЖМЕНТУ В СУЧАСНОМУ УКРАЇНСЬКОМУ 

БІЗНЕСІ 
Менеджмент – це діяльність, яка відповідно до цілей та завдань бізнесу розробляє 

плани, визначає не лише, що і коли робити, але й як і хто буде виконувати те, що намітили, 

формує робочі процедури по всіх стадіях управління та здійснює контроль. 

На сьогоднішній день існує багато проблем менеджменту. Виокремимо деякі з них та 

спробуємо надати їм стислу характеристику: 

1) Сполучення “власник–генеральний менеджер”. Однією з рис сучасного українського 

бізнесу є поєднання в одній особі основного власника і генерального менеджера. Велика 

спокуса власника-директора контролювати максимум процесів на підприємстві призводить до 

того, що: 

- придушується ініціатива; 

- кадри підбираються за принципом лояльності, а не професіоналізму; 

- бюджет підприємства централізований, всі, часто навіть найдрібніші, витрати 

контролюються директором, що знижує оперативність прийняття рішень на місцях; 

- структура стає бюрократичною й негнучкою; 

- ринкова стратегія часто міняється. 

2) Криза зростання. Вона виникає при розширенні компанії. Розширення може бути 

пов'язане з різким підвищенням попиту на товар компанії, відкриттям нових ринкових 

можливостей, амбіціями керівництва. При цьому розширення підприємства не завжди 

виправдане. Відсутність прогнозів і стратегічного планування призводить до того, що кінцевим 

результатом розширення багатьох компаній стає їх збитковість і закриття. Розширення 

виправдане тільки тоді, коли воно призводить до підвищення стабільності компанії або 

збільшення її ринкової вартості. 

3) Невміння керівництва компаній ставити цілі й завдання, визначати критерії 

ефективності роботи. Нестача досвіду й знань власників-управлінців призводить і до такого, на 

перший погляд не першорядної, але надто важливої обставини, як невміння визначати цілі і 

ставити завдання. Під цим розуміється увесь спектр цілей і завдань – як підлеглим, компанії у 

цілому, так і постачальникам,  маркетинговим посередникам. Як результат – неефективне 

витрачання значних коштів, «метання зі сторони в сторону» замість ринкової стратегії. 

4) Зневага освітою. На багатьох підприємствах склалася тенденція до «вирощування» 

кадрів. Багато керівників віддають перевагу людині з досвідом, але не молодим фахівцям з 

маркетингу, менеджменту, фінансів. 

Проблеми сучасних підприємств, звичайно, не обмежуються даним переліком. 

Вирішення існуючих проблем менеджменту в Україні вимагає застосування системних 

механізмів на загальнонаціональному рівні. Одним з головних елементів такого механізму є 

побудова національної системи стандартів управлінської діяльності. Потрібна також певна 

зміна пріоритетів з боку держави. Макроекономічні показники мають покращуватися не тільки 

від зміни кон’юнктури світового ринку, алей від збільшення ефективності роботи окремо 

взятого підприємства. 
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