MoctoBuu IO. P., AprbomoBa A.B.
JIATHOCTHUKA TPOBJIEM TA HEPCIHEKTUB PO3BUTKY
MAPKETHHI'OBOI JISIIBHOCTI HA IIANPUEMCTBI

Harmionansuuit aepoxocmiunuii ynisepcutet iMm. M.€ JXKykoBcbkoro «XADy

B ymoBax icHyr40i KOPCTKOI KOHKYPEHIIli Ha PUHKY JJIs OUIBIIOCTI MPOYKIT
HEMOKJIMBO 3/IHCHIOBAaTH CBOIO JiSUIBHICTE 0€3 BUKOPHUCTAHHS MAapKETUHTOBHX
IHCTPYMEHTIB, pPO3pPOOKM MapKETHHIOBOi MPOrpaMu, Ska CHPSIMOBaHA Ha OINTHUMI3allio
pobotu mignpuemMcTBa B cdepi 30yTy mpoayKIlii 1 HajgaHHs mociyr. Jis Toro, mo6 O0ytu
YCIIIIHUM B TaKUX CKJIaJHUXyMOBaX Ha pUHKY HEOOX1THO BUKOPHUCTOBYBATH JOCSITHEHHS
CBITOBOI €KOHOMIYHOT HAyKH 1 IMPOTPECHUBHUHN JOCBIJ SK BITYM3HSIHHUX, TaK 1 1HO3EMHHX
MIPUEMCTB B JaH1i cdepi.

Ha mnpuknami mpomykroBoro marasuny «Pomamika» Oynn HaBeleHI 3aX0au 3
YIOCKOHAQJIEHHSI ii MapKeTHMHroBOi nisinbHOCTI. Cnovarky, i Toro moO MaTu
MOXJIMBICTh 00paTh HAWOLIbII ePEeKTUBHUN 3axi], HEOOXIJHO MPOBECTH 1aTHOCTUKY
MapKETHHTOBOTO KOHKYPEHTHOTO CepeloBHINa Ha puHKY. [[ns mporo oOpaHO KilbKa
MarasuHiB, CXOXXHX 3a aCOPTMMEHTOM Ta MICLIEM po3TallyBaHHA. B pe3ynbraTi
IIPOBEICHOIO aHali3y cepel BCi€l iXHbOI CYKymHOCTI OyiM BHJLIEHI: MiHIMapkeT «Harm
Kpail», marasuH «ABpopa» Ta MarasuH «lIpogykTtu». 3BeneHl MIACYMKH OINUTYBaHHS
€KCIIepPTiB MO BCIX BiAIOpaHUX MIAMPUEMCTBAX, BKIIOYAIOUM 1 JOCIII)KYBaHMM MarasuH,

HaBeaeHO B Ta0aul 1.

Tabnuus 1 — 3BezieHa excriepTHA OIIHKA TOCTIKYBaHUX Mara3vHiB

Koed.3Hau. OmiHKa KOHKYpeHTa
Kpurepii ominku Minimapker | Marasun Maraszun Marazun
«Ham xpait» | «ABpopa» | «IIpogyktn» | «Pomaiika»
BinomicTs Marazuny 0,3 4,3 41 3,6 3,4
[IIupora acOPTUMEHTY 0,05 3,7 3,8 3,2 3,2
30BHIIIHIN BUTIAL T 0,25 3,8 3,3 3,6 3,0
1HTep’ €p Mara3uHy
OHOBJICHHST aCOPTUMEHTY 0,15 3,2 3,2 3,1 3,9
OOrpyHTOBaHa IiHA 0,25 3,7 3,5 43 3,8
CykynHwuii koe(ilieHT 1,0 3,8 3,66 3,68 3,47
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Cykynnuii koedinieHT OyB o0UHCIeHUH 3a POPMYIIOL0:

Reyr=3y.Kei - 0j (1)
ne K, — KoeQiieHT 3HauylocCTi;
O, olliHKa.

Ha ocHOBi po3paxoBaHuX 3HA4eHb CYKYITHOTO Koe(illi€eHTa KOHKYPEHTHOI MO3UIlT
3MIMCHUMO PaH)KyBaHHSI KOHKYPEHTIB Ta JOCIHIKYBAHOTO Mara3uHy 3a CHUJIOI MO3MIIIL.
3amis OUTBIIOT HAOYHOCTI 300pa3uMO MO3MINT BCIX MaraswHiB 3a JIOTIOMOTOIO JiarpaMu

(pucyHok 1.)

3,8 1
3,8 A
3,7 1
3,7 1
3,6 1
3,6 - B Micue

3,5 1
3,5 1
3,4 1
3,4 1

3,3 /

| 1l Il v

Pucynok 1 — Pan)xyBaHHSI KOHKYPEHTIB 33 CHJIOO MO3ULIT

3a J0MOMOroI0 JaHOi JlarpaMyd MOXHA BHM3HAUUTHU MiCIe, SIKE 3aiiMae KOXKEH
KOHKYPEHT Ha PUHKY. SIK MO>KHA MEpPEeCBIIUYUTUCH, Mara3uH «Pomailikay 3aiiMae OCTaHHE
(aerBepre) micue (K.,=3,47) cepen Bcix HOCHIKyBaHMX KOHKypeHTiB. ToOTo, #oro
KOHKYPEHTHA MO3MLIsl TOCTYNAEThCS OLIbII CHIIBHUM KOHKYypeHTaMm. Ilepie micue 3aiimae
minimMapkeT «Hamr kpait» (K.y=3,8). Ekcieptu BuctaBmim oMy HaiOinbImi 6anu, TOX BiH
€ HANCWJIBHIIIMM cepe]l BU3HAYCHNX KOHKYpeHTIB. Marasunu «[Ipomyktn» Ta « ABpopa»
3HAXOJAThCS Mailke Ha ogHOMY piBHI K,y,=3,68 Ta 3,66 BianosinHo. Toxk BOHM 3aliMaOTh

2-3 Micls 32 OI[IHKaMU €KCIIEePTiB.

TakuM YWHOM, 3a OIlIHKAMHM €KCHEpPTiB, TOCIII)KYBaHUW Mara3uH BIJCTA€ BIJ
KOHKYPEHTIB 3a (DAaKTOPOM 30BHIIIHBOTO BUIJIAIY Ta IHTEp €py Mara3suHy, HIHPOTOIO

aCOpTUMEHTY Ta BimoMmicTi0O Maraszuny. lllompaBma, 3a IHIIMMH KpPUTEPISIMHU OLIHKH
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MmarasuHy «Pomarika» 3Haxoas49iCh HA TOCUTh MPHUCTOMHOMY PiBHI, SIK1 BINOBIIAIOTh YU
HaBiTh TEPEBUINYIOTh pIBEHb KOHKypeHTiB. I[IpoTe 3arampHa TO3WINS MaraswHy
BUSBIJIACH Ha OCTAaHHBOMY MIiCIIl cepell KOHKYpeHTiB. To)X 3a/isi MOCHIIEHHS BJIACHOI
KOHKYPEHTHOI TIO3UIlli MOCTIDKyBaHUW Mara3MH Ma€ TOCTIHHO BHWBYATH TOMHT CBOIX
CIIOKWBAyiB,  MIJABUIIYBAaTH  BIJOMICTh  BJIACHOTO  MIANPHUEMCTBA,  PO3BHBATHU
KOMYHIKAI[IiHy  JiSJIHICTh, OHOBJIIOBATH ACOPTUMEHT 3  OLIBIIOI0  YacTOTOIO,

HiATPUMYBATH LIHU HA TIEBHOMY PiBHI, BJOCKOHAJIIOBATH 1HTEP €p MarasuHy.
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