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ПРІОРИТЕТИ СУЧАСНОЇ ОЦІНКИ ТА МОТИВАЦІЇ ПЕРСОНАЛУ
В умовах, коли одночасно на підприємство та персонал впливають економічна, соціальна та психологічна кризи, виникає проблема з утриманням стабільної високої продуктивності праці персоналу. Підприємство потребує формування максимально дієвої та, водночас, гнучкої системи управління персоналом. Вона повинна містити сучасну систему оцінки персоналу та його мотивації. Визначимо – які саме вимоги необхідно ставити перед сучасною системою оцінки персоналу, щоб вона відповідала потребам системи управління персоналом та управління підприємством.
Пріоритети оцінки персоналу в умовах вищеперелічених криз:
· психологічна стійкість персоналу;
· довготривала працездатність персоналу;
· здатність до колективної праці;
· здатність працювати за умов форс мажорної ситуації;
· вміння брати на себе відповідальність за окремі завдання;
· вміння брати на себе відповідальність за людей;
· гнучкість в  процесі праці (зміна методів виконання роботи або мети роботи);
· рівень довіри керівництву.
Це дозволить визначити дієздатність колективу в особливих умовах, так звані «вузькі» місця в тих чи інших умовах.
Для того, щоб формувати ці якості в працюючих більш вагомими порівнянні з іншими, необхідно привести у відповідний вигляд і зміст мотиваційну систему підприємства.
На наш погляд, такими мотиваційними чинниками можуть стати:
· розподіл винагороди частково в залежності від особистого внеску працівника, частково – від колективу, в якому він працює (за умов, якщо структура управління – матрична, винагорода повинна відповідати роботі в усіх проектах окремо);
· формувати стимулювання високої продуктивності праці;
· здійснювати ротацію на керівних посадах кожного місяця зі збереженням можливості швидкої зворотної ротації в разі необхідності або низької компетентності окремого працівника.
Підтримкою мотиваційної системи буде:
· здійснення тренінгів щодо підвищення колективізму;
· посилення інформованості колективу з метою підвищення довіри до керівництва;
· налагодження зворотного зв’язку з метою узгодження всієї системи управління як персоналом, так і підприємством.
Це дозволить сформувати дієву систему управління персоналом в сучасних складних умовах внутрішнього та зовнішнього середовища.
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