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У статті доведено необхідність створення комплексу енкарідж у дистанційному навчанні студентів харчового профілю, що дозволить задовольнити потребу суспільства в активних творчих особистостях, знайомих з прийомами рішення нестандартних задач в реальних життєвих ситуаціях. 
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В статье доказана необходимость создания комплекса энкаридж в дистанционном обучении студентов пищевого профиля, который позволит удовлетворить потребность общества в активных творческих личностях, знакомых с приемами решения нестандартных задач в реальных жизненных ситуациях. 
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APPLICATION OF ENCOURAGE-TECHNOLOGIES IN THE CONTROLLED FROM DISTANCE STUDIES IN A PERIOD FORMING OF CREATIVE COMPETENSE OF FUTURE ENGINEERS-TEACHERS OF FOOD TYPE DURING STUDY OF COURSE «PRODUCTION STUDIES»

In the article the necessity of creation of complex of encourage is well-proven for the controlled from distance studies of students of food type, which will allow to satisfy the requirement of society in active creative persons, acquainted with making decision of non-standard tasks in the real vital situations. 
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Постановка проблеми у загальному вигляді та її зв’язок з важливим науковим та практичним завданням: В сучасних умовах економічного розвитку країни конкуренція на ринку праці посилюється. Знайомство з останніми концепціями й досягненнями наукової думки стає для самих різних категорій професіоналів життєво необхідним завданням. Все частіше говорять про те, що навчання доцільно розглядати як постійний процес, а не як щось давнє, що завершилося багато років тому одержанням диплома.

Ось тут на допомогу і приходить дистанційна освіта із застосування комп’ютерних технологій, які повинні бути дружніми по відношенню до навчаємого. За наявності сучасних комп'ютерних технологій та Інтернет вона стає зручною та доступною. Адже навчання відбувається у вільний час, у комфортних для студента умовах - вдома чи на роботі. На відміну від заочної форми навчання, де контроль за вивченням матеріалу припадає на певний час (зокрема на період сесії), дистанційна освіта дозволяє контролювати знання після кожного пройденого курсу - має більш гнучкий графік складання іспитів.

Аналіз основних досліджень і публікацій, в яких започатковано розв’язання даної проблеми і на які спирається автор, виділення невирішених раніше частин загальної проблеми, котрим присвячується означена стаття: Аналізуючи особливості і принципи побудови систем дистанційного навчання В.Г. Кремень зазначив, що дистанційне навчання –– це інструмент розв’язання сучасних завдань модернізації освіти [1]. 
Методологічну основу нашого дослідження склали сучасні наукові дослідження вітчизняних та зарубіжних педагогів О.О.Андрєєва, З.О.Джаліашвілі, В.М.Кухаренка, О.С.Полат, С.О.Сисоєвої, П.В.Стефа​ненка та В.І.Солдаткіна. Аналізуючи їх наукові праці, доходимо висновку, що однією недостатньо розв’язаною проблемою педагогічної науки залишається питання застосування енкарідж-технології як інструменту дистанційного навчання. 

Формування цілей статті (постановка завдання): Мета статті полягає у теоретичному обґрунтуванні системи та принципів енкарідж-технології для дистанційного навчання у контексті проблеми науково-педагогічного дослідження принципів дистанційної системи навчання. 

Принципи навчання, за визначенням С.У.Гончаренка, – це основні вихідні положення теорії навчання [2]. С.І.Архангельський, аналізуючи принципи навчання освіти, твердить, що принципи навчання (або дидактичні принципи) – це положення, які виражають залежність між цілями підготовки спеціалістів, наприклад, з вищою освітою, і закономірностями, що визначають практику навчання у ВНЗ. Дидактичні принципи, таким чином, розглядаються як рекомендації, які скеровують педагогічну діяльність і навчальний процес в цілому, як засоби досягнення педагогічних цілей із урахуванням закономірностей і умов протікання навчально-виховного процесу, як система загальних і принципово важливих орієнтирів, що визначають зміст, методи, організацію навчання і способи аналізу його результатів [3]. 

Таким чином, необхідно довести доцільність використання системи енкарідж-технології у процесі навчання майбутніх інженерів - педагогів харчового профілю, що в свою чергу надасть можливість формуванню творчої компетенції висококваліфікованих фахівців.
Виклад основного матеріалу дослідження з повним обґрунтуванням отриманих наукових результатів:

З усіх відомих методів та прийомів навчання на найбільшу увагу заслуговують методи з використанням комп’ютерних технологій, електронних навчально-методичних комплексів. 
Разом з традиційними видами реагування диверсифікація вузівських    спеціальностей та модернізація змісту предметів, що вивчаються, можна   сформулювати  три сучасні форми адаптації освіти  до нових умов:

1. Підготовка, перепідготовка, підвищення кваліфікації повинні носити безперервний характер протягом всієї трудової діяльності людини, основною задачею якої є прагнення до постійного придбання нових знань, умінь і навиків у сфері харчових технологій та ресторанного бізнесу.

2. Істотно зростає роль різних видів дистанційного навчання.         Наприклад, під час проходження студентом виробничої практики він може користуватися електронними методичними матеріалами по написанню звітів з практики, які розташовані на веб – сервері або DVD - дисках. 

3. Для вирішення такого компоненту навчання, як самостійна робота студента, необхідно створити інформаційно-підтримуючі технології викладання харчових дисциплін, дружніх по відношенню до навчаємого; тобто таких технологій, використання яких дозволяє студенту самостійно, без постійної підтримки викладача, опановувати поточні предмети; таких технологій, використовування яких дозволяє студенту отримати повне попереднє уявлення не тільки про його майбутню професію, але і про його учбовий заклад, факультет, кафедру, викладачів, бібліотечний фонд. Для вирішення цих завдань і застосовується  енкарідж-технологія (encourage) – електронна навчально-методична підтримка курсу, іншими словами використання енкарідж-технології повинне забезпечити навчаємому підтримку, впевненість і надію; не тільки допомогти у формуванні професійних знань, навиків навчаємого, а й розвинути їх; стимулювати процес самостійного придбання знань. 

При застосуванні енкарідж-технології мається на увазі істотне використання локальних внутрішньо вузівських комп'ютерних мереж, Інтернету, мультимедійної організації навчальних програм, гіпертекстової структури учбового матеріалу.

Енкарідж-технологія спирається на створення дружнього програмного забезпечення, для  комп'ютерної підтримки учбового процесу і, перш за все, самостійної роботи студентів, а також на об'єднання нових інформаційних технологій з традиційними технологіями навчання.

Програмний комплекс енкарідж-технології містить відомості про вищий навчальний заклад, навчальні курси на весь термін навчання, відомості про викладачів, конспекти лекцій по дисциплінах, що вивчаються, структурні у вигляді гіпертексту, методичні матеріали, завдання для самостійної роботи студентів, тестові завдання, хелпери, з якими користувач - навчаємий знайомиться за допомогою інтегрованого веб - переглядача.

Зміст програмного комплексу енкарідж-технології включає електронну версію інформаційного пакету навчального закладу, що є одним з основних елементів системи ЕСТS.

Зайшовши на сайт або DVD - диск спеціальності «Технологія харчової промисловості та організація громадського харчування» навчаємий бачить перед собою перелік дисциплін, які розташовані по мірі вивчення по курсах. Обираючи необхідну дисципліну та клацнувши по ній, переходить до змісту обраної дисципліни. Перед навчаємим відкривається така інформація: назва курсу; автори; анотація курсу; інформація про те, для кого призначений курс; цілі курсу; тривалість вивчення курсу; форма вихідного контролю. Поряд розташовані гіпертекстові посилання: навчальний план; навчальна програма; методичні вказівки з вивчення курсу, виконання завдань та умови здачі заліків та іспитів; графік вивчення курсу; послідовність вивчення лекційного матеріалу й виконання завдань (вправ, тестів, лабораторних та практичних робіт; курсових); порядок проведення консультацій, тестувань, іспитів, заліків.
У гіпертекстовому посиланні методичне забезпечення курсу відкривається наступні посилання: конспект лекцій; методичні вказівки по виконання практичних, лабораторних, курсових робіт; методичні вказівки з організації та виконання самостійної роботи студентів; перелік літератури.
Прикладом може бути вирішення технологічних задач. Заходячи на веб – сервер або DVD - диск студент по гіпертекстових посиланнях вибирає алгоритм розв’язання задач. Знаходить літературні джерела, які необхідно використати у процесі вирішення поставлених задач. У тестуючій програмі практикуму знаходить, на його думку, правильне вирішення і вказує його. Програма одразу дає відповідь про правильність розв’язання. Якщо відповідь не вірна, студентові пропонується самостійно або за допомогою електронних методичних вказівок виправити помилку. Таким чином, навчання відбувається від легкого до складного та дає змогу творчого мислення навчаємому.
В електронному варіанті методичних вказівок з організації та проведення самостійної роботи зазначені завдання, які повинні виконати студенти. Електронний звіт побудований таким чином, що після кожного завдання розташований хелпер.  Якщо у студента виникли труднощі в процесі виконання завдань, при натискання на хелпер  можна перейти до конспекту лекцій та знайти підказку. Після виконання звіту студенти мають змогу переслати його по електронній пошті викладачеві.
У гіпертекстовому посиланні «лабораторні роботи» надані методичні рекомендації до виконання лабораторних робіт. У цих рекомендаціях зазначені питання для самостійної підготовки до роботи. Питання розташовані таким чином, що при виникненні труднощів у студентів, вони мають змогу по гіпертекстовим посиланням та хелперам звернутися по допомогу до відповідного розділу конспекту лекцій з курсу.  Під час самостійної підготовки до лабораторних робіт у посиланнях наведені відео фрагменти з виконання технологічних операцій під час приготування напівфабрикатів, виготовленню страв, виробів, напоїв, оформленню та подаванню готових страв та виробів. Студенти мають змогу виконувати самостійно лабораторні роботи та пересилати оформлений звіт викладачеві електронною поштою.
Для контролю знань студентів у гіпертекстовому посиланні зазначені та наведені різні форми контролю: тести різного призначення; запитання для заліків, іспитів; критерії оцінювання.
Тести можуть бути складені у декількох варіантах. Кожен варіант складається з 20 запитань, до якого надаються три варіанти відповіді. За кожну правильну відповідь тестуємий одержує 1 бал.  Тестуємий обирає правильну, на його погляд, відповідь та клацає на ній. Якщо відповідь правильна вона стає зеленого кольору, якщо не правильна – червоного. Наприкінці кількість правильних відповідей підсумовується та виражається у балах. Крім того надаються критерії оцінювання, де зазначається інформація про рівень знань студента.  
Всі компоненти програм енкарідж-комплексу динамічні і дозволяють користувачу підстроювати інтерфейс під себе.

Наприклад, зручною матеріальною формою енкарідж - комплексу може бути СD або DVD, що вручається кожному першокурснику.

Висновки  з даного дослідження і перспективи подальших розвідок у даному напрямку: Таким чином, за результатами проведеного дослідження можна виділити наступні дидактичні особливості енкарідж-технології:
· високий ступінь квантування матеріалів, що вивчаються;

· ретельне відстежування гіпертекстових зв'язків усередині кожного     навчального предмету і між предметами;

· варіативність програм-хелперів і програм-тестиматорів («оцінювачів»);

· варіативна   повнота   відомостей.

Розробка дидактичної концепції енкарідж-технології як цілісної і взаємозв'язаної системи дозволить додати гнучку гіпертекстову структуру не тільки матеріалам з кожного навчального предмету, який включений у комплекс, але і комплексу в цілому.

Основні принципи енкарідж-технології - це принцип обліку інтересів і потреб навчаємого, принцип гнучкого моделювання процесу навчання, принцип побудови освіти як цілісної системи, направленої на розвиток творчого потенціалу навчаємого.
Перспективні напрямки подальших досліджень є удосконалення дидактичної теорії відповідно до нових освітніх реалій і технологічних умов протікання педагогічного процесу, що, зокрема для дистанційного навчання, виявляється у необхідності доповнення і деталізації дидактичних принципів відповідно до специфіки цієї форми навчання. 
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