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Annotation.� In the article the possible sending of cross-coupling of social responsibility is 

considered to efficiency of antikrizovogo management, them practical intercommunication. 

 

��%&	�� ��	��: �����, �	
�������
 �������		�, ��
��
�, 


�
�
��	��
� �������		�, �������	� �����������	��
�, ��		��� ���	��	���� 

�
�
������. 

���'(. � �����	�� ������ �����������		�, ���� ���
��� �����	�
� 

�
�
 ��!
��� �����
		�� ��������� �
�	� 
��	�����, ��
�		� 

�	
���������� �������		� � 	������-�������	��� �
�
����� � �������
		
. 

"���
�		� 	
���	��
	��
�, ������ ���	 ��		���� �
�
������, ���
��	��
� 

�
������ �������
� ��� ������!��
� 	
 
����� ����	�����
� �����, 

�������
� ������
���� #����-�
	� ��� 	�
	� ����� $$ ������		�, ��
   

���������
� ��� ����� �	

�
�� �����	�
�. � 
�  %
 ��� �������		� 

�	

�
��� ��������
��, #������ 	��
� ���%�!
��� �
���	��
��� #������
� 

�������� ������!��
� �� ���� ��
��
���, �� ��
	���
� � #
� 
��� 

	
�	��	� ���#�
��, ������� ������!��
�� � �
 #����� �����. &�#
�, 

#������
� ���%�! 	���	�� ���
������ ��% �
�������!� �������	�$ 

�����������	��
� 
� �
�������!� 
�
�
��	��� �	
���������� �������		�. 



�	����	��� )�������. � �
�

� �� 

��

��	� �#'��	
�!�� �
�
���� 

��� �	
		� ������� �� �
�������$ �������	�$ �����������	��
� � ����
� 

��		��� ������
		� �	
���������� �������		� �
����	� ���
�������� 

�
�����.  

�	����*+��� (������. &
���	 «�	
���������� �������		�» �’������ 

� �
���� �	���
		� ���	��
		� �� ����
�� �������		�, �� ����#� 

���#����
� �	�
���	� 
� ���	��	� ����� � ����#	��
�� 
� 
��	�����. (� 

	�� ������, 	� #���� 
��	� ��	� ������
	� � ���	��
		�: «)	
�������
 

�������		� – �
 �������		�, ��
 ��������	
 	� �
�
�#��
		� 	
#
��
�� 

�����, �	���� $$ ����
���� � ���	
		� ������ ����� �������� ��
���� , � � 

���� $� ����� – �	���� � ��� 	�

� ������� ������� ��������� 	��� �����

�� 

� 	� �
	���� ��
��
��� 
� 	
��
��	��� 	���������» (1, �.23). *�� ����� 

��
�
�! 	� �
#
 ����� 
�  ��		��, �� ���
�� ������� �� ��
�		���� ���� 

���%��� �� 	
�#���	
 ���
�������
� �	
�������
 �������		� ���
 �� ���� 

��	��	
		� 	� ������!��
�� 	
�
�#���	�$ ��
����$: «)	
�������
 

�������		� – �����	��
� ���� � �

���� �
�������$ �	
��������� ����
��� 

�
����	� �� ��	��

	��� ������!��
��-#��%	���» (2. �.10). &�#
� ��
�
��� 

����� 	
 �
����� 	� �	
�������
 �������		�, ������� 	� �������		� �%
 � 

������ �����. *���
��� % �
�
����� ������!��
� 
� ���$	 ���
��, �� ���
 

�	
�������
, ���
�
�%�����	
 �������		� ! 	� #���� 
�
�
��	��, #� 

�������! 	
 
����� �����
�
� ��
��
� 	� ���������� 	�������� �����, ��
   

�	���� ���	��
� $� 	
 �����
�
�. 

+���� ��	��	�� ������	�� ���	����� �	
���������� �������		� (1): 

���

�	��
�, �#’!�
��	��
�, ����	�	�$ !�	��
�, ��������� 
� �	., ��
�
�! 	� 

�
#
 
� , �� 	
 ��
�
#�! �������: ���	��� ����
��	��
� �#� 
�
�
��	��
�. 

,
, ���������, �
�
�#���! �������		� �������	��
		� ��
��
 	� 

�	
�������
 �������		� � �������	��� �
����
�
��� – ����	��� �����, 

�
����		�� ���#�
�� �����
� �#�
���, 
���. &��� ��
, �� ��! ���	��
		� 

�� ����
����� ��
��
, #������
� �
���	���� 
� �����#	���� ���

�� 



�	
���������� �������		�. ���%�!
��� 	

�
�
��	�� ��
����		�� ���
��, 

	
�����	���	�� �������� �� �������		�. �� 
���� �
�

  ��
��
 ���	���
� � 


�, �� ���’���	� � �������	�� �����������	��
�. &��� #������
� $$ ���	���! 

	��
��	�� ��	��: «-������	� �����������	��
� - �
�	�  ���
	� 

��#������	��� �
�����		� ����	�����$ 	� �������	� ���#�
��» (3). � 

������� ������� �
���	��
�� ������! ���$ ��#��’���		� �
�
� 

������#�
	�����, �� ��#
��
���
� %�

!�����	��
� ������!��
��: 

«�������
��	� �������	� �����������	��
� - �
 �����������	��
� 
��, �
� 

��� ��! #��	
�-���
		�, �� 
��, 	� ���� #
����
�
�	�� �� ����
�
�����	� 

�� ���
		� �������
�» (4). 

)�
 �����	� ���	� � 
������$, �	��	
 ��
	�
		� �
����	�$ #���, 

���#�
�� � ������	
		�� ��������, ���
����
 �������		� 
�������	�$ 

����� ������� ���
��� �����������
� ��
�	�
� ����� 	� #���� ���#�		�  

����
 �������	�$ �����������	��
�, ���#���� ���
	
� 	
 	� ��
��	��� 

	�����#�
��, � 	� ��%���		� ����
��: «-������	� �����������	��
� - �
 

��	�
����, �� �������! �����	�$ ���������
� �	

�
�� ��������
��, #
���� 

	� �
#
 �����������	��
� �� ����� �����	��
� �����	�$ 	� ���%������,  

������	����, ������� 
� 	�������	! �
�
�����
 � ���� ���
�
�� ���!$ 

�����	��
�. -������	� �����������	��
� #��	
�� – �����������	
 �
���
		� 

#���-���$ �����	�$ �� ����� ������
� �#� �������, �� ���%������, 

������	����, ���
	
���; ��
��	� �������	� ������� �����	�$, �� ������! � 

�����	� 	��� ������	���		�, ���!����$ 
� ���
� 	��� ������� �� 

��������
���, ����
� � �����
		� 	� ���
����� �������	�� ���#�
�» (4). 

&���  ������ ������� �� �����
		� ��
��
 	� ��#
��
�
		� �
�

  �� 

�������	�  �����������	��
� � �#��’���� ������!��
�� 	� ���	� �
�

  	� 

����
� �����, ����
�� 
� �	. 

)�
, ���������� �
�	 �������	�$ �����, 	
�#���	� �
����
� �
��	��� 

��
���� ���’��	
		� ����#	��� �	��
		� ��� ��
��
, $� ����
��	��� ������ 

	� ������
������ ���#�
�����
�. 



-����	� ������� #������
� �����	�
�� ���$	 ������! ��� ����#	��� 

����	�		� 	��
��	�� ��	�
��: 

- ��� ����#	��
�� 	
 ��#���	���
� 	�������	! �
�
�����
; 

- ��	�������
� ��
��
� ������	�� �
������ 
� 
	
���	���$�; 

- �
������
� ������	� ��������� �#� ��#
��
����
� 	����� ����� �� 

$$ ���������$; 

- �
������
� #
��
�	� ��� ���%����� ���������, �� ���������! 

���� �
�	���
��; 

- ��� �	���
� ����#	��
�� � ��#
��
�
		�� ��� 	�
	�� ���� ����� 

��#�
	����; 

- ��� ����#	��
�� ����	���
� ��� ����	������ ��
� ���$	�; 

- ��#
��
����
� ���#�
�� 
��� �
���	�, � ����� ������
	� 

����#	��
��, 
���. 

��
 �
 ��%	� ���	
�
� �� �������	�$ �����������	��
� ������!��
��. 

.��� % �������		�  ����#	�� �������
� ��#� 	
 ����	���
� ���
�����	� 

��	�
�, ��� 	���� �
 #��
 ��	���
� 	��
�		� ����� – 
����� ����#	��� �#� 

	
 �������
� �������
�, �#� 	������
� �	��	� �
��	
		� 
� ��
 ��	� #���
� 

������
� �������
		� ��
����$. &�#
�, ����	�		� ���� ����� �
�%��� ���� 

#
��
�� ����#	��
��, ����	�		� ���� ����	������� ��
�� ��#
��
��
� 

����#	��� ��� �	
		� 
�
�
	
�� �	
���������� �������		�. ���	�����, 

��� ���
 �� ��	�
� ���
�����
� 
�
�
��	
 �	
�������
 �������		� 
� 

���� $� ��
����		� � ������
�������� �
����� ��%���
 ��� ����#	���. 

/
�
%���
 �
���
		� �� 	�������	���� �
�
������. ��� ����#	��� 

�
  ���
	
 ! ���
�
	�� ��
��
	��. )�
 ���� 	�� ���� ���’�
�
�, �� �� 

%��
�� 	� ��	�  ���	

�, � �	���� ����
��, �	��$ ����, �
��� � 	�� ����
� 	
 

#��
. +������� ��� �� ���
%��� ��� 	�������	���� �
�
������, 
� 	���
� 

�
������� ���#�
��� ������� 	
����		��� �
���
		� �� �������� ��	� �� 

���	� �������! ��� ���  ��� ��#���	
		�. &�#
� � ������ ���#�������$ �
 

�
�! 	
 ��
�		�� ���#�
��, � ��
�		�� ��%���		�. 0 ��
��	� 	��
� 



���#�
�� �#
�	�
��� ���������� ��

!���� ��
��
��� 	� ��#
��
�
		� 

��	�, ��� 	�
	�$ ��� ���%���		�. &��� � �

�� ���
�
�%
		� �� #�
	��$ 

�����, � ����   ������! �����		� �	
���������� �������		�, ������!��
��� 

��
��#	� ����� ����	���
� �� �������	� ������. 

�� �	������	��� ����
�� ��%	� ���	
�
�   ��	�
 #
�
%������ 

�
���
		� �� �
������. ��� ��	� ���
	� � 

���!� ���
��	��
� #������
� 

�
������, �� ����� �������
����
� ����#	���. 1����#�� 	���� 

�	����� , 

���#���� ���!	
���	�� 	� �������
�		� 	
���
��	�� 
	
����
������, 

��
�
#��
� �	��	�� ��
��
. )�
 ����� ! ��� ��� �	
		� ����� ����
�� 

���
�����, � 
���% ��� 	� ���
�����  �
�
��� ����#	��
� 	� 
��� ���� 

�
������. 2
�
� 10-20 ����� ���� #��
 ������,   ����#	��
�� ��
�
#���
��
 

�	

	���	��� �
�
�#���	�		�, �� �������� ������
 ��

!�� �����   

���������� #���
��� � 	��. &�#
�, ���
 
�, �
� #���
� ��
� �	��	� ���
� 	� 

�
�
�#���	�		� 
� 
�, �
� ������
���� ���
����� �
�
 ��� 	� 	���
	� 



�	�����$, ��
�����
� 	� ��	��. 0 ��� �
	�
 � ��
��	��� �
����� 

������!��
�� #���
� �
�
 ��
��� ��� ��
�		��, 
�� �����
 �
  �
���� 

	��
�	
. "����� ���������, �� �����	���	
 ���	��
		� �� �
������ 	����
� 

����
����  ��� �� �
�

���
	�. 

(��
��	�� ��
�		�� ! �����	��
� � �
�������!� �����	�$ ��������$. 

"	��	� ���
�� 
���$ ��������$ ����		� #�
� �
�������	�, ��� ���� �
��� – 

���#����� �����#��. ) ������� �����	�$ �����������
� ������� 	
 

��������
� � �����	�� ������ �������
�		� �
�������$. &�� ����
����, 

�����
�� 	
 ���������
���, 
�#
� ! �#� �%
�
��� ���
� 	� 	���������	��� 

���

�, �#� ��%�
� #�
� �
���		�� �
������. )�
 �
 ��
�
#���
��
 

����
����� ��
��
. *�����!��
��, �� ����
�����
� ���������, ��%
 ����� 

(�� %
 	�����) 	
 �����	��
� ���

�	�
��	���, 
�
�
��	��� ����
�� 

�
�������$ ���!$ ��������$, 	
 	����
� ���%����� �	�������� ��� ��%���� 

����� 
�
�
��	�$ �
�������$, �
�
���� ���
��� ���
�	 	� ��	�� �
���		�$ 

������	�. ,
 ������! #� ��%��
� �� �� #�
	���� 
� 	�#��%
		� ����� 



%�

!���� ����
��� ��� ����	�. &�#
�, ����
�
		� �������, �� 	
 ! 

��
��
	��� (������
� �
���	�� �� �	�
�����$ �� �����
���		�), #��� # 

���
�	�. &�� ���
, �� �%
 ����� �
��� ����	� ����� �����	��
� �
�������� 

���!$ ��������$ (���
�� �
 ����#	��� 

�	���). � �� #�
	���� �
 ��%
 

#�
� 	
 
����� 	
 ��
��
	�� �������, ��
   ���#�
����� (�%
�
�� 

������	�, ���

�	�
��	��� ������, 
���). 

-��%���� ��! ����� �����
���
��� #
��
�	�� �����	�� ��������!�. 

,
 �
������
� #������
� ����#	����. )�
 	� ����
��� ����� ���	���� 

��
�����
��� 	
 ���. &� ����#	��� ���� ��
�	�
� ����� 	� �
������ 

��		����. *�-�
��
, ���� ���%���� �������!, �� ��������� 	
�����	�, 

��������, ��	 �
�
 �
 �� �	���� ����#	���. *�-����
, ���%���� ��%
 � 

�#’!�
��	�� �����	 �
�
�
�
� ���%���
� ��������� – 	��
�	
 ��
����	� 

�
�����, ��

!�� �����#� 
� �	. &�#
�, ����#	�� ���
����� �	���! ����� 

���%�����. ,
 �������! ������	�, ��
 ����� ���%���		�. ����
���� ���� 

���������
� 	
��
��	�  ����� 	
����	�$ ��������$ 	� ���#���	� ���	� � 

�
	���	�� 	��
�
		�. .��� 
�� �����
���
��� ���%����
�, �
�
� �
������ 

�
��
���
�  ��� 	
 ������
���. &�#
�, 	
 ����	�		� ����� ��	�
� ! �����	 

���
� ����
��. ��#�������	� ����#	��� ��%�
� ������� �
�������
� ���� 

��������� � ������ ���
 	� $$ #
��
�	��
�. "���� ��
 #����
 ���%������ 

��
��� ���
�
� #����
, ��
 �� ����	�  
����, 	�% �����
���
��� 

	
#
��
�	��. ,
 ���
����� ���	
 �
������
� �#� ����� �����
	��
� 

���%������, �#� $� �
	

��	�� ���	 (� �	��-
��� �����
	��
�). *�� ����� 

����#	�� 

% ! ���%����
�, 
�#
� ��� 	
��
�� ��������
� ���. 

/���� #�������� ���#�
���� � 
���� ���� ����� ! 	
 �
���
		� 

	��
%	�� ���� ����� ��� ��#�
	����. (���
� �� ���� ���
�
	�� �������� 

���	� ����
� ����� ���� �
�, ����������� ����� ��� ������’�, ���
 

�������
� 
���, �
 ����� �
������� ����� ��
��#	� #��
 �������
�����
� 

�	��	� ���
� 	� ������		� ��
 %�

�. )#� ��#�
	�� #��
 	��
����� 

����� ���	��, �� �����������
� 	�  ��� ����
� ������� ���	�. � #���-



����� ������� � ������
�������� �
����� ����#	�� �
����! �	��	� 

���		��
� ������, 	
��
��	
 �
���
		� �
���	��� �� ����#	��
��, 

�
���	��
��, ������
������� ���	��, 
���. ��
 �
 � �
�
�	���� ��
	��! 

������
��	��
� ����� �� %
 	� ��
�
�. &�#
� ����#	�� ������
���� �
����! 



, �� ��	 	
 ��������� �����
� � �����
��. 

��%
	 ����#	�� 
���% ��
����! �
����� 

��
������	�$ ������� (�
 

��	 ���
�����	� ), 
��� ����	
	 ����
	����
� ���� 	���	��
�. ��� 

����#	��� ! �%
�
���� #��%

��, 
��� ����		� ����	���
� ����	������ 

��
� ���$	�, �
 ���
�����	�. (
 ����	�		� ��� �#��’����� 
��	
 �� ��#�� 

���
����� ����� � 
��, �� ��� 	
���
�
	���� 	�����%
		� ���
�� 

������!
���   ����
����  
���,   ���	� ������ �� �����	����,   ��
��
� 	� 

��� �
�

� ��
��
 (��%	� �������� ����%��!). ,
 ! #���� ��� �������� 

�������		� ������	�$ �����   #�	���
�
�� #������
� ������!��
�. &�#
�. 

����	�		� ����� ����#	����� ����� ��	�
�, 	������, ��%
 �����
� 

��
	�
		� ��
��
 ��%	���, ������	
		� ���
�� 	� �	�� 	������ �����
��. 

��
 �
, � 
���% #���
� �	��� ����
��� �������
� ��� ����#	��� � 

��
�� �������%
		� ������
�������� �	
���������� �������		� �	�����
� 


� ����	���
� ��� 
�
�
	
� �������	�$ �����������	��
�. -��
 �
 

��#
��
��
� � ���#�
�����
�, � 	���	��
� ���%�����, � ��%�����
� ��%���		� 

	� ��	�� � 	� ���	

�. 

����	���. ��%
	 ����#	��, ��%	
 ������!��
�� ����		� ��
�� 

���	���
� ����
 ���!$ �������	�$ �����������	��
� �
�
� ���%����
�, 

�����	�
��, �	��� ����#	����, ���$� ���
�
����, 
���; �	� 
� 
� ��	�
�, 

��� ������
� �� �������	� �����������	��
�. ��%
	 ����#	�� ����	
	 ��
�� 

�������
� ������
������ ����� ��� 	
����	�		� 
�
�
	
�� �������	�$ 

�����������	��
� ��� ����� ������!��
�� 
� ��� �
#
 �� ����	� ���#��
�, 

���	������ ����� ��%������ $� ������		�, ����	���� � ��
��	��� 

���
	
�. (� #��� ����� ��
��#	� �����#��
� �	���� ���

�� �	
���������� 

�������		�, �� #��
, ���� ��� 	�
�� ���
	
�� �
�
�#��
		� 
��	����	�� 



�������� ����, ������
���� ��������
� ���
���
	� ��
�		�. ��%
	 

����#	�� ����	
	 ��������
� ������� 	� ���’��	�����	� ��#�
� �
�
� 

���$� ��#�
	����, ���%������, ���
	
��� � 
��, �� ��%
	 ���#��
� ������� 

�����	� 
�� �� �	��� ��  
� ��
��
. ,
 �������
� �������
� ����
� ��	�� 

�������, ��#
��
��
� ����
� ����	�		� �	
��������� �������. *���
��	�� 


�
�
	
�� �
�	
 ������
		� ����%� ����#	���, �� � �����	�� ������ 

�����������		� ! �	��	�� ��	���
	
	�� �
�
����� 
� #��
 �
 #����
 

�����
� 
�
�
��	��
� �	
���������� �������		�. 

&�#
�, ��� 	�

� �������	�$ �����������	��
�, $$ �
�������� � 

������
�������� �
����� ! #���� �	
���������� �������		� ������!��
���. 
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